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Cómo las decisiones técnicas impactan en el rendimiento, los costes y la certificación, y cómo garantizar una
infraestructura sin fallos desde el inicio

El coste invisible que compromete los proyectos de red
El retrabajo en redes estructuradas es uno de los costes más invisibles y más penalizadores en proyectos de
infraestructura. Cuando una instalación necesita ser corregida tras su ejecución, el impacto va mucho más
allá del componente técnico: se traduce en pérdida de margen, retrasos en obra, consumo adicional de
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recursos y un mayor riesgo en la relación con el cliente.

En entornos de cableado estructurado, tanto en cobre como en fibra, este fenómeno se subestima con
frecuencia en la fase inicial. No aparece en el presupuesto, pero se manifiesta más tarde en forma de fallos,
intervenciones correctivas y dificultades en la certificación. En la práctica, el retrabajo compromete no solo
el rendimiento de la red, sino también la eficiencia operativa y la sostenibilidad del proyecto.

¿Qué es el retrabajo en redes estructuradas?
El retrabajo se refiere a la necesidad de corregir, sustituir o rehacer partes de una infraestructura después de
su instalación. En la mayoría de los casos, resulta de errores de proyecto, incompatibilidades entre
componentes o fallos en la ejecución.

Rara vez es consecuencia de un único error. Por el contrario, tiende a surgir como resultado acumulado de
decisiones tomadas a lo largo del proyecto, muchas veces orientadas por criterios de corto plazo, como la
reducción del coste inicial o la integración de soluciones sin validación global.

Estas decisiones introducen fragilidades que pueden no ser visibles en una fase inicial, pero que se hacen
evidentes durante la operación, a través de fallos intermitentes, rendimiento inconsistente y dificultades en
la certificación de la red.

Impacto del retrabajo: tiempo, coste y confianza
El impacto del retrabajo se manifiesta en tres dimensiones críticas.

La primera es el tiempo. La necesidad de volver al terreno para diagnóstico y corrección consume recursos
técnicos cualificados y compromete la planificación de nuevos proyectos, reduciendo la productividad
global de los equipos.

La segunda es el coste. Los gastos asociados al retrabajo, incluidos la sustitución de materiales, las horas
técnicas no previstas, la logística adicional o las penalizaciones contractuales, son en la mayoría de los
casos irrecuperables. El efecto acumulado se traduce en una erosión directa del margen del proyecto.

Por último, la confianza. Una infraestructura que exige correcciones transmite falta de robustez técnica.
Incluso después de resolver los problemas, la percepción de riesgo se mantiene, afectando a la relación con
el cliente y a la reputación del proveedor.

Principales causas de retrabajo en redes estructuradas
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Compatibilidad entre componentes: el error invisible
El rendimiento de una red estructurada no depende únicamente de la calidad individual de los
componentes, sino del comportamiento del canal en su conjunto, incluidos cables, conectores, paneles de
parcheo y latiguillos.

Pequeñas incompatibilidades entre estos elementos pueden comprometer parámetros críticos como el NEXT
o el Return Loss, originando fallos en la certificación, pérdida de rendimiento e inestabilidad a lo largo del
tiempo. Este tipo de problema es especialmente difícil de detectar en una fase inicial, ya que no siempre se
manifiesta de forma inmediata.

Es precisamente por ello que las soluciones desarrolladas como un sistema completo tienden a ofrecer una
mayor previsibilidad de rendimiento. Al equilibrar todos los elementos del enlace permanente, el fabricante
consigue optimizar el comportamiento eléctrico y mecánico del canal, reduciendo la variabilidad y
aumentando el margen de certificación.

Cuando ese equilibrio se rompe, por ejemplo mediante la combinación de componentes de distintos
fabricantes, aumenta el riesgo de resultados inconsistentes. En escenarios multimarca, surge además un
desafío adicional: la dificultad de atribuir responsabilidad técnica. Ante márgenes reducidos o fallos de
certificación, resulta complejo identificar el origen del problema, lo que dificulta su resolución y prolonga el
retrabajo.

Certificación por laboratorios independientes
La validación por entidades independientes constituye un elemento esencial para garantizar la fiabilidad de
una solución. Laboratorios reconocidos internacionalmente, como 3P, BASEC, Force Technology, UL, VDE o
TÜV, realizan ensayos rigurosos que comprueban la conformidad y el rendimiento de los sistemas.

Estas certificaciones aseguran que los productos mantienen niveles de rendimiento alineados con las
normas a lo largo del tiempo. Más que una formalidad, funcionan como una verificación externa e imparcial,
reduciendo el riesgo de no conformidad en obra y aumentando la previsibilidad de los resultados.

Ejecución no especializada
Incluso con un buen proyecto y materiales adecuados, la ejecución tiene un impacto directo en el resultado
final. Las instalaciones realizadas por equipos sin formación específica tienden a presentar fallos en las
terminaciones, incumplimiento de buenas prácticas y dificultades en la certificación.

Por el contrario, los equipos certificados por el fabricante siguen procedimientos validados y conocen en
detalle las especificaciones de la solución. Esto se traduce en una instalación más consistente, una menor
tasa de errores y acceso a garantías ampliadas, que pueden alcanzar los 25 años en sistemas completos.
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Decisión basada en el coste inicial
La presión por reducir la inversión inicial conduce con frecuencia a la elección de soluciones aparentemente
más económicas. Sin embargo, este enfoque ignora el impacto a lo largo del ciclo de vida de la
infraestructura.

Las soluciones de menor coste pueden presentar una mayor probabilidad de fallo, exigir más mantenimiento
y aumentar el riesgo de retrabajo. Cuando se analizan desde una perspectiva de coste total de propiedad,
resulta evidente que la opción más barata no siempre es la más eficiente.

Cómo evitar el retrabajo en infraestructuras de red
Evitar el retrabajo empieza en la fase de proyecto. Un enfoque basado en sistema, en el que todos los
componentes se conciben para funcionar conjuntamente, permite garantizar compatibilidad, estabilidad y
rendimiento consistente a lo largo del tiempo. Este enfoque también simplifica el proceso de certificación y
reduce significativamente el riesgo operativo en obra.

La elección del instalador es igualmente determinante. Los equipos cualificados y certificados aseguran el
cumplimiento de las especificaciones técnicas y de las buenas prácticas de instalación, contribuyendo
directamente a la fiabilidad de la infraestructura.

Otro factor crítico es el alineamiento con las normas desde el inicio. La certificación no debe considerarse
una etapa final, sino un requisito que orienta todas las decisiones técnicas.

Por último, la evaluación del coste total de propiedad permite un análisis más realista de la solución.
Considerar la durabilidad, el mantenimiento y el riesgo de fallos es esencial para reducir costes ocultos y
garantizar una inversión sostenible.

Sostenibilidad en redes estructuradas
La reducción del retrabajo está directamente asociada a la reducción de residuos. Las infraestructuras bien
proyectadas y correctamente instaladas presentan mayor durabilidad, requieren menos intervenciones y
consumen menos recursos a lo largo del tiempo.

En este contexto, la sostenibilidad deja de ser un concepto abstracto y pasa a ser una consecuencia directa
de decisiones técnicas bien fundamentadas.

Conclusión: evitar el retrabajo es una decisión de proyecto
El retrabajo en redes estructuradas no es inevitable. En la mayoría de los casos, resulta de decisiones que
podrían haberse evitado en la fase de proyecto.

La combinación de soluciones compatibles, validación por entidades independientes y ejecución cualificada
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permite reducir significativamente el riesgo y garantizar el rendimiento de la infraestructura a lo largo del
tiempo.

Al final, el verdadero coste de una red no está en su instalación, sino en las correcciones que se vuelven
necesarias cuando las decisiones iniciales no son las más adecuadas.

Hable con nuestro equipo
Si está evaluando una nueva infraestructura de red o desea reducir el riesgo de retrabajo en proyectos de
cableado estructurado, tiene sentido analizar la solución como un sistema completo.

Hable con nuestro equipo técnico para evaluar el enfoque más adecuado para su proyecto y garantizar una
infraestructura preparada para cumplir requisitos de rendimiento, certificación y fiabilidad desde el primer
momento.


